
STEP1

対象取引のアイコンを押下し、「はじめ

る」をタップ
※Trust Idiomとは、ひめぎんアプリと端末機

に登録された当人認証を紐づけ、セキュリティを

高めるサービスです。

〈対象取引〉

振込、定期預金取引（預入・解約）、キャッ

シュカード利用限度額変更、投資信託取引

（購入・解約）

本人確認方法をご選択いただきます。

選択した本人確認方法によって、以降の

お手続きが異なります。

「マイナンバーカード(公的個人認証)」を

ご選択の方 STEP4へ

「本人確認書類と顔写真の撮影」をご選

択の方 STEP6

※STEP3の本人確認方法にて「マイナンバー

カード(公的個人認証)」をご選択の方のみ実

施

署名用電子証明書暗証番号を入力し、

マイナンバーカードの読取を実施いただ

きます。

STEP3 STEP4

キャリアメールの登録はお控えくだ

さい。認証コードが届かなくなる場

合があります。

！

Trust Idiomのアカウントを作成します。

画面に沿って、アカウント登録を進めてくだ

さい。
※生体認証登録は、端末機本体の設定と同じ

認証方法が設定されます。

STEP2



※STEP3の本人確認方法にて「本人確認書類

と顔写真の撮影」をご選択の方のみ実施

ガイダンスに沿って本人確認書類および顔

写真を撮影いただきます。

本人確認書類に記載の住所・氏名につい

て変更手続きをされていない場合はご利

用になれませんのでご注意ください。

《ご利用可能な本人確認書類》

運転免許証、マイナンバーカード

お客さま情報のご入力をお願いいたします。

なお、ご入力いただく情報はこの後ご登録

いただく本人確認と同様の内容を記載くだ

さい。

STEP5 STEP6


