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ローン共通プラットフォーム構想に参画します！ 

 

当行（頭取 西川義教）は、SMBCコンシューマーファイナンス株式会社と株式会社 NTTデー

タが 2023年 9月より提供する「ローン共通プラットフォーム」を、金融機関として初めて利用

開始する予定ですので下記のとおりお知らせいたします。 

本プラットフォームは、構想段階から当行も開発に参画しているもので、全ての金融機関お

よびローン保証会社向けに、無担保ローン業務全般のデジタル化を進めるものになります。 

今回、本プラットフォームを利用することで、SMBCコンシューマーファイナンス株式会社保

証の「ひめぎんクイックカードローン」のお申込みからご契約までのプロセスについて効率化

を図り、順次他商品にも展開していくことでローン業務のデジタル化を進めていきます。 

 

記 

１．本プラットフォームの導入予定時期 

  2023年 9月（予定） 

 

２．本プラットフォームの概要 

 ・UI/UX の高い申込・契約フォームを Web 上で提供 

  いつでもどこでもストレスなく個人ローンのお申込みおよびご契約が可能となります。 

  UI/UXの改善を都度図ることで離脱率の低下が図れ、契約件数の向上につながります。 

 ・プラットフォームを HUB とした保証会社とのデータ連携 

  各金融機関と各保証会社のやりとりを本プラットフォームに一元化し、デジタル化による

業務効率改善とシステムコストの削減が図れます。 

 ・自動リトライ機能 

  複数の保証会社による段階審査が可能となり、ローン案件の承認率の向上につながります。 

 ・コンタクト支援 

  金融機関または保証会社とお客さまとのコミュニケーションを Web上で行うことで、時間

的な制約から解放されます。 

 ・eKYC 標準搭載 

  Web上で完結する本人確認を標準搭載し、業務の効率化が図れます。 

以上 


